REGULAMIN SKLEPU

§1

Postanowienia ogoélne
1. Sklep internetowy [dalej ,Sklep”] prowadzi sprzedaz detaliczng karnetow za posrednictwem Internetu, na pod-
stawie niniejszego Regulaminu [dalej ,Regulamin”].
2. Wtascicielem Sklepu jest:

ARF Fitness And Gym z sziedzibg w Kobytce 05-230, ul. Nadmenska 9

NIP: 8262076907
tel: 507 574 291
adres email: bok@torstar.pl

3. Regulamin jest integralng czescig umowy sprzedazy zawieranej z Klientem.
4. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest akceptacja Regulaminu przez Klienta.
5. Ceny podane w Sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).
6. Towary dostepne w Sklepie sg wolne od wad fizycznych i prawnych.
§2

Zamoéwienia
1. Zamoéwienia mozna sktada¢ w nastepujgcy sposob:
a) poprzez strefe klienta dostepng po wczesniejszym zalogowaniu sie na swoj osobisty profil

2. Warunkiem realizacji zaméwienia jest podanie przez Klienta danych pozwalajgcych na weryfikacje Klienta.
Sklep potwierdza przyjecie zamoéwienia za pomoca poczty email.

3. Dla stron wigzgce sg informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu przy kupowanej ustudze w momencie
ztozenia zamoéwienia, w szczegoélnosci: cena, charakterystyka ustugi, jej cechy.

4. Informacje znajdujgce sie na stronie internetowej Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
Klient sktadajgc zamowienie sktada oferte zakupu okreslonej ustugi. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi z
chwilg potwierdzenia Zamowienia przez Klienta w strefie.

§3
Ptatnosci
1. Klient ma do wyboru nastepujgce formy ptatnosci:
a) gotdowka — ptatna w recepgcji klubu Torstar
b) karta ptatnicza — Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro, MasterCard Electronic,

c) ePrzelew - Ptace z Inteligo, eurobank ptatnosci online, Pta¢ z ING, mTransfer, MultiTransfer, Pta¢ z Nordea,
Przelewy24, Przelew z BPH, Crédit Agricole przelew online, Ptace z iPKO, Pekao24Przelew, Ptace z City Han-
dlowy, PayWay Toyota Bank, MeritumBank Przelew, Pfac¢ z BOS, Ptace z Alior Bankiem, Millennium, Deutsche
Bank Polska S.A., Bank Pocztowy, BS Wschowa, Invest Bank S.A., Kredyt Bank S.A., Raiffeisen Bank Polska
S.A.

Ptatnosci dokonywane kartg ptatniczg oraz ePrzelewem obstugiwane sg przez Przelewy24

§4

Realizacji ustugi

1. Zamowiong ustuge Klient moze realizowa¢ od razu po potwierdzenie ptatnosci przez Sklep.

§5

Reklamacje

1. Podstawg przyjecia reklamacji jest przedstawienie przez Klienta dowodu zakupu ustugi (paragon fiskalny lub
faktura VAT).



2. W przypadku niezgodnosci ustugi z umowg Klient powinien ztozy¢ reklamacije.
3. Klient ma prawo reklamowac ustuge, do konca jej trwania.

4. Sklep ustosunkowuje sie do rozpatrzenia reklamacji Klienta w terminie 14 dni roboczych od momentu zgtosze-
nia zwrotu wraz z opisem niezgodnosci. Czas na z finalizowanie pozytywnie rozpatrzonej reklamacji wynosi do 7
dni roboczych.

5. Indywidualne ustawienia komputera i monitora Klienta powodujgce btedne lub znieksztatcone wyswietlanie
informacji o ustugach, nie mogg by¢ podstawg reklamaciji.

§6

Prawo odstagpienia od umowy
1. Na podstawie Ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzg-
dzong przez produkt niebezpieczny z dnia 30 maja 2014 r. Klient ma prawo odstgpienia od umowy.

2. Prawo odstgpienia od umowy jest skuteczne jezeli Klient ztozy Sklepowi, w terminie 14 dni o$wiadczenie o
odstgpieniu od umowy. W terminie 7 dni Sklep zwraca Klientowi zaptacong kwote.

3. Klient powinien wskaza¢ numer rachunku bankowego, na jaki ma zosta¢ przelana zwracana kwota. W przy-
padku ptatnosci kartg ptatniczg zwrot srodkow zostanie wykonany na karte.

7. Prawo odstgpienia nie przystuguje Klientowi w przypadkach okreslonych w art. 10 ust. 3 ustawy okreslonej
w st. 1 powyzej, tj. w zakresie:

a) Swiadczenia ustug rozpoczetych, za zgodg Klienta, przed uptywem terminu odstgpienia od umowy (dotyczy
przypadkéw $wiadczenia ustug, a nie sprzedazy towarow),

§7

Ochrona prywatnosci
1. Sktadajgc zamowienie Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych wytgcznie w celu reali-
zacji zamowienia.
2. Klient moze réwniez wyrazi¢ odrebng zgode na otrzymywanie od Sklepu materiatéw reklamowo - promocyj-
nych, w tym biuletynu handlowego.
3. Klient ma prawo wglgdu do swoich danych i ich korekty, a takze do zgdania usuniecia.
§8
Wilasnosé intelektualna

Zabrania sie wykorzystywania jakichkolwiek materiatdw publikowanych na stronie internetowej Sklepu (w tym
zdjec i opiséw towardow) bez pisemnej zgody Sklepu.

§9

Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sklepu.

2. Sklep zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodzg w zycie z dniem ich publikacji na stro-
nie internetowej Sklepu. Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowig-
zujgcg w dacie ztozenia Zamoéwienia przez Klienta.



